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Féretagsuppgifter

Féretagets namn Vaggeryds Elverk AB
Organisationsnummer 559186-9630
Overvakningsansvarig Rikard Larsson
Energislag Elnat

Rapporten avser (artal) 2019

Ingar natverksamheten i en koncern som bedriver Ja

produktion av eller handel med el?

Ingar natverksamheten i en koncern vars samlade Nej
elnéat har minst 100 000 elanvéndare

Beskriv hur foretaget hanterar koncerngemensamma tjanster for att férhindra
diskriminering av tredje part

Interna tjianster prisséatts pa ett marknadsmassigt satt. Kostnad for tjanster for ledning och
administration av natverksamhet férdelas baserat pa antal kunder och bestar av faktisk
I6bneskostnad utan paslag. Koncernens férhallningssatt som natagare ar att behandla alla
kunder lika oberoende av elleverantor.

Vilken information och vilka uppgifter betraktar
foretaget som kommersiellt kdnsliga? Det ar
méjligt att ange flera alternativ samt ange annat i
fritextfaltet nedan

Kundregister Ja
Férbrukningsregister Ja
Kundanldggningsstatistik Ja
Kunders kreditvardighet Ja
Avtalsvillkor Ja
Kundens elhandelsleverantér Ja
Leverantérsbyten Ja
Beskriv vilka atgarder foretaget har vidtagit under Inga ytterligare atgarder.

aret for att forhindra obehériga fran att fa tillgang
till ovanndmnd kénslig kommersiell information

Beskriv vilka utbildningsinsatser foretaget har genomfort under aret i syfte att motverka
diskriminering gentemot 6vriga aktorer pa elmarknaden

Personalgruppen som hanterar kanslig information &r erfaren och van att hantera
leverantdrsbyten. Vid personalférandringar har respektive nyanstalld informerats om vikten att
vara neutral da kunders natfragor hanteras. Personalen ar val fértrogen med att arbeta efter
overvakningsplanens innehall.

Beskriv hur foretaget aktivt har arbetat under aret for att regelbundet synliggora
ledningsgruppens stod for 6vervakningsplanen

Personalgruppen som hanterar kanslig information &r erfaren och van att hantera
leverantdrsbyten. Vid personalférandringar har respektive nyanstalld informerats om vikten att

* Foretagets uppdaterade uppgifter
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vara neutral da kunders natfragor hanteras. Personalen &r val fértrogen med att arbeta efter
6vervakningsplanens innehall.

Beskriv hur ledningsgruppen séakerstéllt att anstéllda tagit del av 6vervakningsplanen
samt vilka atgarder som har vidtagits vid eventuell 6vertradelse

Personalgruppen som hanterar kanslig information &r erfaren och van att hantera
leverantdrsbyten. Vid personalférandringar har respektive nyanstalld informerats om vikten att
vara neutral da kunders natfragor hanteras. Personalen ar val fértrogen med att arbeta efter
overvakningsplanens innehall.

Beskriv a) vilket tillvigagangssatt foretaget anvant a) Forvaltningschef har utsetts av

for att utse den évervakningsansvarige och b) Elverksstyrelsen. b) Fulla befogenheter
vilka befogenheter denne har delegerade av Elverksstyrelsen.
Beskriv den évervakningsansvariges Utvardering sker i samband med
arbete med uppféljning och utvardering av Oversyn av planen.
oévervakningsplanen under aret

Vem eller vilka ansvarar for att uppratta Forvaltningschefen.
évervakningsplanen?

Var offentliggors den arliga rapporten om atgarder www.vaggerydsenergi.se

enligt 6vervakningsplanen senaste den 15 mars
nuvarande ar? Ange webbplats:

* Foretagets uppdaterade uppgifter



